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ПРАВИЛА
посещения и пользования сауны 

СДЮШОР «Комсомолец» г. Витебска

Настоящие Правила разработаны с целью выполнения требований 
санитарных норм, мер противопожарной безопасности и на основании 
Положения «Об организации и предоставлении платных физкультурно- 
оздоровительных услуг СДЮШОР «Комсомолец» г. Витебска».

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Посещение сауны осуществляется согласно расписанию сеансов и 

предварительной записи. Детям до 18 лет разрешается посещать сауну только при 
сопровождении взрослых.

1.2. При оплате сауны за безналичный расчет, с организацией заключается 
договор, оплата производится согласно счет-фактуры и с перечислением 100 % 
предоплаты.

1.3. Персональный заказ сауны производится при предварительной 100 % 
предоплате и не позднее, чем за три часа до начала сеанса.

1.4. Оплата производится согласно прейскуранта цен учреждения.
1.5. Открыть сауны за 5 минут до начала сеанса и впустить туда 

Посетителей вправе администратор.
1.6. Посетители обязаны покинуть сауну не позднее чем через 10 минут 

после окончания сеанса. Администратор предупреждает Посетителей о 
завершении времени сеанса. За превышение времени пребывания в сауне 
вносится доплата за каждый последующий час вперед.

1.7. После того, как Посетители покинули помещение сауны, 
администратор обязан проверить состояние помещения, если выявлены какие- 
либо повреждения, незамедлительно сообщить об этом руководству.

1.8. Количество посетителей одного сеанса сауны составляет:
для сауны № 1 — не более 12 человек;
для сауны № 2 -  не более 8 человек;
для сауны № 3 -  не более 4 человек.

Примечание: заказ на посещение сауны № 2 принимается на один час для 
посетителей не более 5 человек и на два часа для посетителей не более 8 человек.

1.9. Перед посещением сауны, ответственное лицо за соблюдение 
настоящих правил, расписывается в журнале об ознакомлении с правилами 
посещения и пользования сауной и несет ответственность за их нарушение в 
соответствии с настоящими Правилами и действующим законодательством.

1.10.Оплатив услугу. Посетители дают согласие на соблюдение настоящих 
правил.

1.11. В случае возникновения аварийных ситуаций. Посетители не должны 
поддаваться панике.

1.12. Администрация имеет права отказать в предоставлении услуги при 
отсутствии оплаты.

1.13. При нахождении посетителей в состоянии алкогольного,



наркотического и токсического опьянения, в случае курения, употребления 
ненормативной лексики в адрес обслуживающего персонала, администрация 
имеет право принять соответствующие меры по удалению посетителей из сауны. 
Денежное возмещение за неиспользованное время не производится.

2. ПОСЕТИТЕЛИ САУНЫ ОБЯЗАНЫ:
2.1. При первичном посещении ознакомится с настоящими правилами.
2.2. Соблюдать правила личной гигиены, чистоту в сауне.
2.3. Осуществлять добавление воды на нагревательные элементы с целью 

получения дополнительного пара путем разбрызгивания воды в умеренном 
количестве, без протекания ее через нагревательные элементы.

2.4. Следовать указаниям и требованиям обслуживающего персонала.
2.5. Освободить помещение сауны по истечении времени сеанса за которое 

была внесена оплата.
2.6. При возникновении аварийной ситуации (пожар, отсутствие 

электроснабжения и других чрезвычайных ситуаций) покинуть помещение 
сауны, сообщив об этом администратору.

2.7. При выходе из строя оборудования сауны сообщить об этом 
администратору.

2.8. При посещении сауны необходимо иметь сменную обувь (тапочки, 
сланцы и т.д.), простыню, полотенце, халат, средства гигиены.

2.9. Уважительно относиться к обслуживающему персоналу, лицам 
ответственным за соблюдение порядка, друг к другу и не мешать отдыху других 
посетителей.

2.10. При обнаружении каких-либо дефектов в помещении сауны, комнаты 
отдыха, душа, раздевальном помещении до начала сеанса Посетитель обязан 
незамедлительно сообщить информацию администратору.

3. ПОСЕТИТЕЛЯМ САУНЫ ЗАПРЕЩАЕТСЯ
3.1. Посещать сауну в состоянии алкогольного, наркотического и 

токсического опьянения.
3.2. Курить, приносить и распивать спиртные напитки.
3.3. Посещать сауну с открытыми ранами, инфекционными, кожными, а 

также другими видами заболеваний.
3.4. Выливать ароматические, масляные и другие вещества на печи.
3.5. Приносить в сауну аэрозольные жидкости.
3.6. Стирать личные вещи.
3.7. Использовать сауну для сушки полотенец и личных вещей.
3.8. Пользоваться препаратами, наносящими вред имуществу.
3.9. Оставлять детей в сауне без присмотра взрослых.
3.10. Бегать по территории помещений сауны.
3.11. Применять в парильном помещен легковоспламеняющиеся жидкости 

(спиртосодержащие вещества и т.п.).
3.12. Посещать сауну Посетителям с противопоказаниями: 

злокачественными новообразованиями как на мягких, так и накостных тканях, 
острой фазой воспалительных процессов, заболеванием сердца, эпилепсии, 
шизофрении. Посетитель несет личную ответственность за нарушение данного 
пункта настоящих Правил.

3.13. Использовать моющие средства в стеклянной таре.
3.14. Совершать действия несущие прямую или косвенную опасность жизни 

человека.
3.15. Строго запрещается превышать количество посетителей в сауне в 

соответствии с настоящими Правилами.



4. ПРАВА ПОСЕТИТЕЛЕЙ САУНЫ
4.1. Посетители имеют права на культурное обслуживание и качественное 

получение оплаченных ими услуг.

5. Недобросовестным и нарушающим правила посещения саун 
Посетителям администрация вправе отказать в последующих посещениях 
сауны без объяснения причины отказа. При нарушении правил повеления и 
пользования сауной, а также вынужденном удалении посетителя из сауны 
денежное возмещение за неиспользованное время не производится.

6. Посетители несут ответственность за сохранность и порче 
имущества или оборудования. В случае порчи составляется акт, Посетитель, 
ответственный за соблюдение настоящих правил, оплачивает полную 
стоимость имущества или оборудования через кассу учреждения, также 
может взиматься оплата в размере примерной стоимости ремонта.




